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Este trabalho descreve as propriedades de um projeto de design informacional
destinado ao trabalho com o professor do ensino basico, cujo objetivo é legitimar
0 conceito de texto narrativo como veiculo capaz de promover a constru¢ao de
conhecimentos no ambiente escolar. O projeto é fruto de pesquisas
desenvolvidas no Programa de Pdés-Graduacdo em Educacdo da UERJ em
cooperacao com a Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro, estando
vinculado a criacdo de programa de capacitacdo de docentes no exercicio da
funcéo de coordenador pedagadgico.

O Coordenador Pedagogico: A funcdo de coordenador pedagdgico foi
criada em substituicho ao antigo profissional de supervisdo escolar, com a
finalidade de dotar a escola de um agente facilitador de sua transformacdo em
centro educativo, relativamente autbnomo para propor e gerir sua propria
estrutura curricular. Tendo que vencer a barreira imposta pela memaria da escola
mecanicista, recorrente na sociedade e no professorado, o coordenador
pedagogico atua, hoje, antes de tudo, como mediador no processo de gradual
absorcao, pelos atores da Educacéo, dos pressupostos tedricos e metodoldgicos
de uma pratica educativa que interaja com o cotidiano e com uma perspectiva
sécio-interacionista da cognicdo humana.

A razdo de ser desta etapa de trabalho na instalacdo do coordenador
pedagogico consiste no fato de que a estruturacdo curricular da escola brasileira
transformou-se de forma muito rapida no final do Século XX, ndo tendo sido
acompanhada por transformacdes equivalentes na formacdo do professor do
ensino basico. Existe, portanto, uma demanda real por profissionais de ensino
efetivamente capazes de implementar, justificar e aprimorar o conceito de
educacéo socio-interacionista ja em processo de aplicacdo nas escolas.

O sécio-interacionismo: Pressuposto basico da educacdo construtivista
contemporanea, o modelo soOcio-interacionista de ensino-aprendizagem, inspirado
no mecanismo universal de construcdo de conhecimento defendido por
Vygotsky, € um dos aspectos a serem considerados pelo coordenador
pedagogico em seu trabalho com o professorado. Do ponto de vista tedérico, esta
guestdo pode ser resumida a compreensdo do ja classico esquema constituido
pela zonas de desenvolvimento potencial, desenvolvimento proximal e
desenvolvimento real, cuja funcionalidade reside na aplicagdo de um sentido
publico-social a nocdo consagrada na tradi¢cdo piagetiana de equilibracéo interna.

A percepcéo estritamente tedrica do mecanismo socio-interacionista de
construcdo de conhecimentos esconde, entretanto, certos principios e
mecanismos outros, cujo desconhecimento pode impedir que o professor
efetivamente assuma uma conduta educativa coerente. O principio primeiro a ser
ressaltado no ambito das condicbes para que se possa dar a construcdo de
conhecimentos a partir do esquema de zonas de desenvolvimento € o da
tolerancia as diferencas individuais. Este, por sua vez, tem, sempre, a seu lado,
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o principio do direito a identidade, sem o qual ndo haveria 0 que tolerar no
outro.

Tolerancia e direito a identidade costumam-se traduzir no cotidiano escolar
através da maxima, recorrente, da “necessidade de respeitar o conhecimento
prévio do aluno”. O entendimento escolar desta maxima passa longe, entretanto,
do entendimento que se deve ter no ambito de wuma concepcao
sécio-interacionista de ensino-aprendizagem. O professorado compreende o
respeito ao conhecimento prévio do aluno sob um ponto de vista estritamente
sociologico, impregnado pelo preconceito e motivado pela convic¢cdo de que este
deva ser substituido por um conhecimento de melhor qualidade. Numa
concepcgao socio-interacionista, ao contrario, o respeito ao conhecimento prévio
do aluno implica té-lo como um conhecimento verdadeiro e legitimo, com base
no qual da-se uma mutua aproximacgdo: tanto o aluno cai em zona de
desenvolvimento proximal com a escola, quanto esta, com o aluno. Neste caso,
portanto, tolerancia, ndo significa paciéncia e sim, respeito e direito a identidade.

O pensamento narrativo: O cidaddo aluno que ingressa na escola traz
consigo um modo de organizacdo do pensamento que reflete o conjunto de
aproximagdes ao seu proprio contexto social. No Brasil, onde as representagdes
sociais sdo predominantemente orais, a grande massa da populacéo ingressa na
escola com um modelo de pensamento ndo organizado a forma cartesiana, de
modo que o seu letramento consiste hum processo de pura aculturagdo e nao,
de integracdo. O modelo de pensamento construido no cotidiano brasileiro,
denominado modo narrativo, tende a ser arrolado pela escola como corruptela de
pessoas nao civilizadas, admitindo-se, assim, que sua substituicdo pelo modo
cientifico-cartesiano de pensamento estruturado seja a verdadeira missdo do
professor.

As transformacdes ocorridas na sociedade informatica, entretanto,
fragilizaram a imagem publica do modo cientifico do pensamento, permitindo que
as massas orais intuitivamente legitimassem seus modos narrativos de pensar.
A partir dai, o processo escolar de letramento passou a sofrer significativos
fracassos, até mesmo em contextos educativos supostamente organizados
dentro de parédmetros coerentes ao socio-interacionismo. A causa disto nao
reside na incompeténcia do professor, tampouco na do aluno, mas sim, na
diferenca de concepcéo de letramento pressuposta pelo professor e pelo aluno.
Ao passo que o professor vé no letramento um degrau para uma percepcao
cientifica do mundo, o aluno busca no letramento um degrau a mais em sua
percepcao narrativa de mundo.

O problema central neste conflito de percepcdes consiste no fato de que o
aluno contemporaneo somente acedera ao letramento cientifico quando, ou se,
for capaz de perceber a si mesmo como agente de relagbes sociais em
contextos dominados pelo pensamento cientifico. Para que isto se dé — ou
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melhor, para que isto se possa almejar — é necessario que a escola caia em
verdadeira zona de desenvolvimento proximal com o aluno e lhe permita o
letramento no mundo narartivo.

A legitimacdo do pensamento narrativo: Tornar o pensamento narrativo
um fenbmeno legitimo e respeitado pelo professor € uma das tarefas
fundamentais do coordenador pedagoégico neste momento de transi¢do pelo qual
a escola passa. Vencida a barreira do preconceito, o professor deixara de ver o
aluno como um bastardo da civilizagéo cientifica e assumira a tarefa de leva-lo a
construir-se ao longo do letramento, a partir de seu préprio mundo cotidiano.

A tarefa de levar a escola a legitimar o pensamento narrativo e situa-lo no
contexto do processo de letramento do aluno esbarra, todavia, no fato de que
todo o aparato de formacdo do professor se estrutura na forma de objetos
cientificos, especialmente os livros e outros materiais académicos. Diante disto,
torna-se profundamente dificil despertar no professor a consciéncia de que o
modo narrativo de pensar também resulta em conhecimento relevante ou, ainda,
a de que um mesmo juizo do pensamento cientifico pode ser equivalente a um
juizo narrativo, com outro formato representacional.

Paralelamente ao processo de legitimacdo dos mecanismos narrativos de
construcdo do conhecimento, o professorado necessita, também, desenvolver a
percepcdo de que é possivel introduzir o aluno no letramento, a partir de
experiéncias cotidianas de mundo, particularmente, de experiéncias colhidas na
oralidade da cultura brasileira. Ndo se trata de traduzir a oralidade em um
ambiente cientifico que dela fale como uma cultura alheia, na forma como
encontradas nos livros de folclore. O comportamento desejavel do professor é
tomar da realidade do mundo como objeto que se expresse por si mesmo e que,
desta forma, se revele conhecimento de um grupo social.

O trabalho junto ao professor, visando a torna-lo agente de letramento no
ensino basico, necessita contar com um material grafico no qual este possa
desconstruir a idéia de que sua formacédo dependa exclusivamente de modelos
cientificos de textos. O design informacional deste tipo de material deve mesclar
elementos do pensamento cientifico e elementos do pensamento narrativo, com
0 qual se possa reproduzir uma simbiose equivalente ao processo de
desenvolvimento proximal esperado na relacdo professor / aluno no cotidiano
escolar. A figura 1 apresenta um exemplo estruturado do tipo de texto em que
esta simbiose se da. Trata-se de uma das paginas que compdem o moddulo
inicial de um programa de capacitacdo de coordenadores pedagdgicos, no qual
apresentam-se as justificativas sociais para a mudanca de paradigma na
educacao nacional

A estratégia adotada para promover a simbiose entre 0 pensamento
cientifico — concentrado nos argumentos teéricos e sociolégicos para a
substituicdo de um modelo mecanicista de ensino por um modelo construtivista
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de base sécio-interacionista — e 0 pensamento narrativo foi o de transformar o
texto em uma narrativa no tempo, no qual o narrador e o proprio leitor atuam
como passageiros de um navio imaginario que simboliza a escola. Este recurso,
€ empregado para dissacralizar o discurso teérico e aproxima-lo da esfera
narrativo-ficcional, prépria das representacdes orais. Tal recurso, porém, nado &
bastante para ratificar a legitimidade do modo narrativo de pensamento, pois que
a narrativa ficcional empregada ndo é diretamente vinculada a construgcdo de
nenhum dos juizos tedricos arrolados no texto.

Figura 1- Modelo de design informacional
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A estratégia empregada para provocar a sintese dos modos narrativo e
cientifico no design informacional do médulo foi a de agregar a cada péagina
guatro segmentos intercomplementares de informacao, assim caracterizados: (1)
corpo de texto cientifico, contendo informacdes de natureza teorica; (2)
comentarios em linguagem coloquial sobre o corpo de informacdes, reproduzindo
a estrutura da lingua oral; (3) narracdo da fatos do cotidiano do mundo que
arrolam, de forma estritamente narrativa, conhecimentos equivalentes aos
abordados no corpo tedrico da pagina; (4) icone nado-verbal que sintetiza a
idéia-chave do corpo teérico abordado na pagina.

O modelo de design descrito neste trabalho € uma contribuicéo a ser levada
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em consideracao nos processos ordinarios de formacéo de professores em todos
0s niveis, como estratégia formal de construcdo de uma postura de verdadeira
tolerancia no processo de leiturizacdo do aluno na escola béasica.



